CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

De um lado Acampamento Nosso Recanto Ltda. (NR) CNPJ 62.438.841/0001-32 com sede
a Rua Jaguaribe 48, Sapucai Mirim - MG, doravante denominado CONTRATADO ou NR.
Do outro, o responsavel pelo PARTICIPANTE, devidamente qualificados na FICHA DE
INSCRIGAO que faz parte deste documento, doravante denominado CONTRATANTE.

DO OBJETO DESTE CONTRATO

1.

Prestacéo de Servigos pelo CONTRATADO ao PARTICIPANTE na forma de
acampamento educativo, recreativo, esportivo, lazer e demais atividades afins, no local e
data definidos para o EVENTO descrito na ficha de inscri¢ao.

1.1. Este CONTRATO ¢ parte integrante do Contrato de Reserva de Data e Utilizagao
do Local do Evento firmado com a entidade, escola, colégio, comissao de pais ou
responsavel pelo grupo do qual o PARTICIPANTE faz parte.

Para fins de interpretacéo do presente CONTRATO sao considerados:
LOCAL DO EVENTO: local onde serao prestados os Servigos ora contratados;
CONTRATADO ou NR: o fornecedor e prestador dos Servigos;

CONTRATANTE: pai, mae e/ou guardiao legal do aluno e responsavel pelas obriga¢des
contratuais;

MONITORES: integrantes da equipe do EVENTO que realizam o acolhimento,
acompanhamento e supervisdao do PARTICIPANTE;

PARTICIPANTE: o aluno que aproveitara a Prestacao de Servigos;
EVENTO: programa definido no periodo de permanéncia do PARTICIPANTE no local do evento;

DA COMPOSIGAO DESTE CONTRATO

2.

Sao partes integrantes do presente contrato e devem ser lidos juntamente com o
presente contrato:

a) Ficha de inscrigéo;
b) Ficha de Saude;
c) Orientacbes Gerais.

2.1. AFicha de Inscrigao deve ser preenchida completamente pelo CONTRATANTE,
que declara neste ato ser o responsavel legal e guardido do PARTICIPANTE,
bem como o responsavel pelos PAGAMENTOS, por autorizar a permanéncia do
PARTICIPANTE no local dos servigos e legalmente capaz pela assinatura do
presente CONTRATO.



2.1.1. Havendo o compartilhamento de guarda ou guarda unilateral do
PARTICIPANTE, o CONTRATANTE e responsavel pelo presente
CONTRATO declara ser legal e judicialmente apto a assinar o mesmo,
isentando o CONTRATADO de quaisquer responsabilidades.

2.2. AFicha de Saude deve ser preenchida completamente pelo CONTRATANTE com
os dados do PARTICIPANTE para que o mesmo possa participar do EVENTO.
Essa ficha é considerada uma declaracéao fiel do estado de saude e eventuais
necessidades especiais de saude do PARTICIPANTE.

2.3. As Orientagoes Gerais trazem informagdes importantes para que a experiéncia
do PARTICIPANTE seja excelente e segura. O CONTRATANTE declara que leu
os documentos, que esta ciente e de acordo com as normas, regras e orientagoes
ali apresentadas e propostas pelo CONTRATADO, e se responsabiliza unica e
exclusivamente em dar ciéncia ao PARTICIPANTE dessas informag¢des como
também da obrigacéo de seu integral cumprimento.

Paragrafo Unico: Os documentos “b”, “c” mencionados acima e que s&o parte integrante
do presente contrato, encontram-se permanentemente disponiveis para consulta através
do link www.nr.com.br/servicos

DO PAGAMENTO

3. O valor deste contrato corresponde ao valor do prego global do servigo prestado
demonstrado no campo “Valor Total” da Ficha de Inscrigdo preenchida.

3.1. O Pagamento do valor para a prestagao de servigos podera ser realizado a vista ou
a prazo, pelos meios disponibilizados pelo CONTRATADO.

3.2. Havendo o pagamento através de meios eletrénicos, 0 CONTRATANTE declara ser
o responsavel pelo meio escolhido, isentando o CONTRATADO nos casos de nao
reconhecimento de despesas e/ou suspensao de pagamento.

3.3. Aprestacao dos servigos por parte do CONTRATADO esta condicionada ao
cumprimento dos compromissos financeiros firmados no presente CONTRATO,
até a data de viagem do PARTICIPANTE para o EVENTO, motivo pelo qual o
CONTRATADO podera nao permitir a presenga do PARTICIPANTE no EVENTO.

DO ATENDIMENTO MEDICO DE EMERGENCIA/URGENCIA, DO SEGURO DE
ACIDENTES PESSOAIS E OUTROS ITENS RELACIONADOS

4. Todos os participantes estao cobertos, durante o EVENTO, por um seguro de acidentes
pessoais que cobrira eventuais custos no primeiro atendimento em caso de acidentes,
no limite de R$ 10.000,00 (Dez Mil Reais). Para os casos que envolvam atendimento
odontoldgico, a cobertura sera de até R$ 300,00 (Trezentos reais). Este servigo ndo
cobrira despesas em caso de:

» Tratamentos e servigcos suplementares executados em fungéo de acidentes gerados
por infragdo do PARTICIPANTE as regras gerais e normas de seguranga do LOCAL
DO EVENTO constantes nas Orientagoes Gerais.

» Tratamento de moléstias ou estados patoldgicos provocados pela ingestao de drogas,
entorpecentes ou psicotropicos, uso de bebidas alcodlicas, automedicagao ou remedios
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sem receita médica.
+ Tratamentos e servigos suplementares decorrentes de doengas pré-existentes.

* Tratamentos e servigos suplementares executados apds o término da viagem, mesmo
que em continuidade ao tratamento iniciado durante o EVENTO.

4.1. A utilizagdo da cobertura do seguro por parte do PARTICIPANTE se dara mediante
a apresentacao de copia simples do documento de identidade (RG) ou certidao de
nascimento do segurado. Caso a solicitagado nao seja cumprida, o CONTRATADO
fica isento de qualquer responsabilidade quanto a prestacao desta assisténcia.

4.2. Havendo a necessidade de atendimento médico ndo coberto pelo seguro de
acidentes pessoais mencionado no item anterior e que ndo possa ser atendido
pela equipe propria do CONTRATADO presente durante a prestagao de servicos,
o CONTRATADO fara o encaminhamento do PARTICIPANTE para atendimento de
emergéncia em unidade de saude mais proxima da regido do LOCAL DO EVENTO e
cujo atendimento, preferencialmente, seja coberto pelo plano de assisténcia médica
do qual o PARTICIPANTE ja seja beneficiario e tenha sido previamente informado
pelo CONTRATANTE.

4.2.1. Caso o PARTICIPANTE necessite de atendimento médico de emergéncia que
nao seja contemplado nos itens 4, 4.1 e 4.2, todas as despesas médicas e
hospitalares serao de responsabilidade e por conta do CONTRATANTE.

4.3. Ocorrendo a indicagao médica que determine repouso, atendimento médico
especializado, isolamento por ocorréncia de doenga contagiosa e/ou carater
severo, ou outro fator que impeca a permanéncia do PARTICIPANTE no EVENTO,
o CONTRATANTE ou pessoa responsavel indicada na Ficha de Saude sera
contatada para providenciar o retorno imediato do PARTICIPANTE aos cuidados
familiares, momento em que ocorrera a interrupgao de presenca e permanéncia no
EVENTO e as suas custas.

DAS MEDIDAS DE SEGURANCA, DAS BAGAGENS E DEMAIS
ORIENTAGOES, NORMAS E CONDUTAS

5. Para seguranga do PARTICIPANTE e uma melhor experiéncia dentro do LOCAL DO

EVENTO, o mesmo devera ser informado pelo CONTRATANTE quanto a obrigacao de
seqguir todas as recomendacoes, orientagdes e normas de segurancga informadas pelo

CONTRATADO nas Orientagoes Gerais, além das orientacdes feitas pelos MONITORES
durante todo o EVENTO.

Paragrafo Unico: o PARTICIPANTE nao podera se ausentar do LOCAL DO EVENTO
durante o periodo de realizacao, exceto se acompanhado por professores e/ou
MONITORES, e desde que devidamente autorizado pelo CONTRATADO.

5.1. E terminantemente proibido o porte, uso ou posse por parte do PARTICIPANTE
em todas as areas do LOCAL DO EVENTO, dos seguintes itens durante todo o
EVENTO, exceto se autorizado pelo CONTRATADO:

» Fogos de artificio ou artificios pirotécnicos;
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* Armas de fogo;

* Armas brancas;

* Objetos cortantes, perfurantes ou outros objetos que possam causar ferimentos;
* Animais de estimacao ou de qualquer natureza;

» Patins, bicicletas, skates, patinetes ou similares;

5.2. O CONTRATADO recomenda ao PARTICIPANTE nao possuir e/ou levar consigo ou
por meio de terceiros, durante a estada no LOCAL DO EVENTO quaisquer objetos
de valor, joias, reldgios, filmadoras, maquinas fotograficas, aparelhos celulares
ou smartphones, tablets, aparelhos de som, vestiveis com tecnologias digitais,
“smartglasses”, “smartwatch” e/ou quaisquer outros objetos de valor financeiro ou
pessoal, desobrigando-se 0 CONTRATADO desde ja de qualquer tipo de reembolso

em caso de quebra, perda ou extravio.

5.3. As pecas de roupas, acessorios e demais pertences de uso diario ou rotineiro e
as de uso intimo ou pessoal serdo utilizados, guardados e mantidos pelo proprio
PARTICIPANTE e sob sua inteira responsabilidade durante a estada, inclusive em
pequenos armarios com chaves no quarto, estando o CONTRATADO isento de
quaisquer responsabilidades por avarias ou extravios.

5.4. O CONTRATADO recomenda ao PARTICIPANTE a realizacao de vistoria em todas as
dependéncias do local antes da partida para certificar-se de que nada foi esquecido.

5.5. Se eventual bagagem extraviada, perdida ou esquecida —itens 5.2 € 5.3
especialmente — for encontrada apés a saida do PARTICIPANTE, a mesma sera
ela encaminhada para o escritorio do CONTRATADO em S&o Paulo e estara a
disposigao pelo periodo de 30 (trinta) dias, sendo, apds este prazo, encaminhado para
instituicoes de caridade. O envio de qualquer objeto via correio ou outra forma correra
as expensas do solicitante.

5.6 E TERMINANTEMENTE proibido, durante o EVENTO, o consumo, porte e uso
de bebidas alcodlicas, fumos de qualquer espécie (mesmo cigarros eletrénicos),
entorpecentes de qualquer natureza e medicamentos, exceto medicamentos com
receita médica e indicados na Ficha de Saude.

5.7 Sao vedadas quaisquer condutas inadequadas, desrespeito, agressdes a outros
participantes, responsaveis ou a terceiros, atos de vandalismo e prejuizo a
bens de terceiros e das instalagées do LOCAL DO EVENTO, cabendo todas as
sangdes legais aplicaveis a estes tipos de ocorréncias, tanto ao PARTICIPANTE
quanto a CONTRATANTE.

5.7.1 Na ocorréncia de conduta inapropriada ou infragéo legal por parte do
PARTICIPANTE, o CONTRATANTE ou outro responsavel indicado na Ficha
de Saude, sera comunicado do ocorrido como também devera providenciar a
imediata retirada do PARTICIPANTE do EVENTO no prazo de até 12 horas da
comunicagao e as suas custas.

5.7.2 O CONTRATADO dar-se-a o direito de solicitar a presenga do Conselho
Tutelar da regido para solucionar e encaminhar questdes de infragdo legal
conforme a legislagao em vigor.
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5.8 O CONTRATADO se reserva no direito de, justificadamente, vedar a inscrigdo futura
e o ingresso de PARTICIPANTE que possua historico de infragdo legal ou conduta
incompativel com os preceitos educacionais e recreativos do EVENTO.

DO CANCELAMENTO, DESISTENCIA, NAO COMPARECIMENTO, SUBSTITUIGOES
E DEVOLUCOES

6. Caso o CONTRATANTE deseje realizar o cancelamento ou desisténcia da participagéo
e presenga do PARTICIPANTE no EVENTO no periodo contratado, o CONTRATANTE
devera fazé-lo por escrito, mediante preenchimento de formulario préprio fornecido
pelo “Departamento de Assessoria” do NR, que deve ser solicitado através do e-mail

assessoria@nr.com.br.

6.1 Havendo o cancelamento, desisténcia, ndo comparecimento ou retorno antecipado
do PARTICIPANTE por decisdo do CONTRATANTE, devolug¢des de pagamentos
eventualmente ja efetuados e devidamente compensados serao realizados dentro
dos seguintes critérios:

a) Para cancelamento ou desisténcia comunicada em até 7 (sete) dias apds a
assinatura do contrato, independentemente da alegacdo do CONTRATANTE,
desde que haja a comunicagao pelos meios e formas da clausula 6 junto ao
CONTRATADO, os valores pagos serao devolvidos integralmente, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias contados a partir dessa comunicagao;

b) Apds o prazo estipulado na alinea “a” desta clausula, serao retidos 20% (vinte
por cento) calculados sobre o valor total do servigo contratado, a titulo de
compensacao de despesas administrativas e operacionais. A diferenga entre
os valores pagos e a retengao dos 20% sera devolvida ao CONTRATANTE de
forma parcelada, em igual numero de parcelas efetivamente recebidas pelo
CONTRATADO, sendo a primeira parcela no prazo de até 30 (trinta) dias apés a
realizagao do evento e, assim, sucessivamente. A devolugédo aqui descrita sera
efetuada em decorréncia do cancelamento necessario e/ou inevitavel, como
consequéncia unica e exclusivamente de:

b.1) Morte, acidente pessoal ou enfermidade grave do PARTICIPANTE que
impossibilite o inicio de sua viagem,;

b.2) Morte ou internagao hospitalar por mais de 03 (trés) dias em decorréncia
de acidente pessoal ou enfermidade declarada de forma repentina e de
maneira aguda dos pais ou irmaos do PARTICIPANTE que impega o inicio
da viagem contratada pelo PARTICIPANTE;

b.3) Incéndio, raio, exploséo, vendaval e alagamento na residéncia do
PARTICIPANTE;

b.4) Declaracao de uma autoridade sanitaria competente deixando o
PARTICIPANTE em quarentena no periodo que compreende a data da
viagem, desde que a declaragao seja posterior a contratacéo da viagem;

b.5) Remarcacédo de datas de provas de Escolas Técnicas ou similares,
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desde que apresentado o comprovante de inscricdo e a nova data seja
coincidente com a data da viagem;

b.6) Mudanga do PARTICIPANTE de escola, desde que a escola para a qual o
PARTICIPANTE mudou-se nao tenha evento contratado com o NR para a
mesma série ou o0 evento da nova escola ja tenha sido realizado;

c) Para cancelamento, desisténcia comunicada nos 7 (sete) dias que antecedem o
periodo dos servigos, 0 ndo comparecimento (no show) ou o retorno antecipado
do PARTICIPANTE, os valores serao retidos integralmente, ndo havendo
qualquer devolugao ou restituicdo devida ao CONTRATANTE.

d) Caso haja a interrupgao da participagdo do PARTICIPANTE no EVENTO por
qualquer motivo, o CONTRATANTE nao tera direito a qualquer tipo de devolugao
referente aos dias nao permanecidos no LOCAL DO EVENTO.

e) Caso haja a interrupg¢ao da participacédo do PARTICIPANTE no EVENTO por
qualquer motivo, 0o CONTRATANTE nao tera direito a qualquer tipo de devolugao
referente aos dias ndo permanecidos no LOCAL DO EVENTO.

Paragrafo Unico: E reservado ao CONTRATADO o direito de apurar e cobrar eventuais
prejuizos decorrentes do descumprimento contratual, se o valor retido a titulo de

compensagao mencionado na alinea “c” constatar-se insuficiente para saldar os
prejuizos ou custos incorridos pelo CONTRATADO.

6.2 Caso ocorra a nao aprovacgao por parte das instituicoes financeiras de qualquer
meio eletrénico de pagamento que seja disponibilizado pelo CONTRATADO ao
CONTRATANTE, independente da alinea/motivo, o pagamento ndo sera considerado
quitado e a ida do PARTICIPANTE ao EVENTO estara na dependéncia desta quitacao,
conforme disposto na clausula 3.2.

6.3 Havendo o cancelamento do evento por parte do CONTRATADO na data em que
estava programado, este devera assegurar ao CONTRATANTE a remarcacgéo da data
do evento ou a disponibilizacdo de crédito para uso ou abatimento na compra de outros
servicos, reservas e eventos disponiveis no CONTRATADO.

6.3.1 Na impossibilidade de remarcagao da data do evento ou disponibilizagao dos
creditos por parte do CONTRATADO, este restituira os valores recebidos
no prazo de 30 dias Uteis, devidamente atualizados pelo indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo Especial (IPCA-E).

6.3.2 No caso da remarcacgao de data ser feita pela instituicdo escolar a qual o
PARTICIPANTE esta vinculado, o cancelamento sera regido pelos termos da
clausula 6.1 e suas alineas.

6.4 Havendo o cancelamento do evento por motivo de forga maior ou caso fortuito
como pandemias, terremotos e outros, 0o CONTRATADO devera assegurar ao
CONTRATANTE a remarcacao da data do evento ou a disponibilizacao de crédito para
uso ou abatimento na compra de outros servigos, reservas e eventos disponiveis no
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CONTRATADO, a menos que Medidas Provisérias e/ou Leis venham a ser sancionadas em
fungdo dos motivos de forga maior ou casos fortuitos, as quais direcionardo os termos dos
cancelamentos e demais situacdes envolvidas.

DO USO DA IMAGEM, SONS E DADOS

7. O CONTRATADO podera utilizar a imagem, som de voz e nome do PARTICIPANTE,
para uso em material institucional e informativo, sem qualquer énus e a qualquer tempo,
servindo este instrumento contratual como expressa permissdo ao CONTRATADO pelo
CONTRATANTE, observado o disposto no art. 20 do Cédigo Civil Brasileiro.

7.1 Os registros fotograficos das atividades realizadas durante o EVENTO sao feitos por
empresas terceirizadas, que disponibilizam o acervo fotografico para comercializagéao
direta a0 CONTRATANTE. O interessado nas imagens produzidas e captadas podera
acessar o site www.nr.com.br/fotos para informacdes sobre a forma de aquisicao desses
registros.

7.1.1 Observado o item 7.1, o CONTRATADO informa que as fotos do EVENTO
divulgadas na internet possuem mero carater informativo e que nao integram a
prestacao de servicos objeto deste contrato ao CONTRATANTE.

7.2 O CONTRATANTE autoriza o CONTRATADO a manter em sua base de dados
o0 nome, endereco de e-mail, endereco e numero de telefones e demais dados
fornecidos no ato do preenchimento da Ficha de Inscricdo e da Ficha de Saude, que
serao utilizados exclusivamente para fins administrativos e informativos sobre as
atividades do CONTRATADO, e que estarao protegidos dentro das previsdes legais
vigentes.

7.3 Sao vedados a troca de dados pessoais, contatos telefénicos ou acesso por Redes Sociais
entre MONITORES, PARTICIPANTE e CONTRATANTE em virtude da prestagéo de
servigos objeto deste CONTRATO, sendo que o CONTRATADO n&o se responsabiliza
pelos contatos realizados fora do LOCAL DO EVENTO e/ou do EVENTO.

DAS DISPOSIGOES FINAIS E DO FORO

8. Nao fazem parte da Prestacao de Servicos, objeto deste CONTRATO, os itens da cantina,
boutique, medicacdes de urgéncia, telefones e redes de wi-fi, sinais de dados por radio, etc.
Caso o PARTICIPANTE deseje usar os servigos de telefonia disponiveis ou adquirir itens na
cantina ou boutique, tais despesas serao de responsabilidade direta do CONTRATANTE e/ou
do PARTICIPANTE.

8.1 O presente contrato n&o constitui operagao eletronica e esta sujeito a legislacao
brasileira vigente a época de sua contratacao.

Para dirimir questdes oriundas deste contrato, as partes elegem o Foro da cidade de Sao Paulo,
renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

ACAMPAMENTO NOSSO RECANTO LTDA.

Contratado
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