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‘ PARABENS PELA ESCOLHA

Seja bem vindo ao NR!

Este Guia do Acampante foi feito especialmente pensando nas dividas e nos pontos
mais importantes para que a estada no NR seja muito prazerosa e bem aproveitada.
E fundamental que seja lido com atengao, umavez que é parte integrante do contrato
de prestacao de servigos para a temporada de férias.

Com a maior e mais completa infraestrutura da Ameérica Latina, o NR oferece 5 re-
feicdes diarias, 1 monitor para em média 7 acampantes e as mais divertidas opcoes
de lazer, em suas duas unidades.

Os monitores sao criteriosamente selecionados e formados para compor a melhor
equipe de monitoria do Brasil, que estara com o acampante em todos os momentos,
tornando inesquecivel sua estada no NR.

As acoes de todos os acampantes do NR devem sempre buscar a preservagao da
vida, da natureza e da infraestrutura que estara a disposicao para proporcionar a
todos férias inesqueciveis. Nao é permitido o consumo de bebidas alcodlicas, fumo
ou drogas de qualquer espécie.

Caso hajainterrupcao da temporada por qualquer motivo, o acampante nao tera direito
a qualquer tipo de devolugao referente aos dias nao gozados no acampamento. Caso
haja necessidade particular de ida e a volta de um acampante durante a temporada,
as viagens ficarao sob a responsabilidade dos responsaveis. Isto s6 sera permitido
em casos muito especiais, mediante autorizacao da direcao do NR.

CHECK-LIST PARA A VIAGEM:

[[] Documentos para Embarque (pag. 12) [] Autorizacao da Cantina/Botique (pag. 8)
E] Identificacdo de pertences (pag. 6) E] Medicamentos e ficha de medicacao
(] Lanchinho para os deslocamentos (pag. 14)

temporada.nr.com.br

115090-7419 | ferias@nr.com.br
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B ATIVIDADES ?)

As atividades do NR sao executadas seguindo padroes e normas de seguranca. As
regras e normas das atividades devem ser rigorosamente seguidas pelos acam-
pantes para que tenham uma estada tranquila e um 6timo aproveitamento da via-
gem. Senhores responsaveis: por favor informem na Ficha de Salde as atividades
que seu(sua) filho(a) ndo esta autorizado(a) a participar. Durante as temporadas
sao realizados torneios esportivos com premiacdes para os primeiros colocados.
A participacdo é sempre facultativa.

ATIVIDADES ESPORTIVAS
futebol / volei / ténis / basquete / futebol americano / taco / +

=
RaC = O

ATIVIDADES AQUATICAS
caiaques / piscinas / pescaria / polo aquatico / toboagua / ofurd /
stand up paddle / +

b
c
g

:

AN
~

ATIVIDADES RECREATIVAS
gincanas / baladas / festas tematicas / ping-pong / pebolim / +

ﬁ

ATIVIDADES CULTURAIS
teatro / danga / sala de arte / marcenaria / revista / culinaria / +

&5
=

ATIVIDADES DE AVENTURA
tirolesa / slackline / parede de alpinismo / hover board / trilha / +

OUTRAS ATIVIDADES
touro mecanico / cama elastica / skate / zoologico de répteis /
fotografia / bicicleta / +

* as atividades / programacao estao sujeitas a alteragdes sem prévio aviso. Algumas atividades sao exclusivas de determinada unidade.
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B 0 QUE LEVAR?

A quantidade de itens a serem levados é para toda a temporada e pedimos nao ex-
ceder a quantidade sugerida. Para os periodos de 14 ou 21 dias basta aumentar um
ou dois itens no vestuario diario, pois temos servico de lavanderia.

ATEN(;ﬁO: Sugerimos que roupas, calcados, objetos e acessorios que forem levados
pelo acampante sejam de baixo valor, visto que o NR ndo arcara com o custo de
nenhum tipo de pega caso ocorram perdas, danos ou extravios.

Dica NR: Utilize as caixas ao lado de cada item de “O que levar?” para “ticar” os itens

providenciados para a viagem.

CAMA
1 cobertor
1 fronha

1 jogo de lencol por semana*

0000

2 pijamas

PARA USO PESSOAL

1 lanterna com pilhas
sabonete e saboneteira
creme dental

escova de dentes
desodorante

shampoo e condicionador
pente/escova de cabelos
protetor solar

manteiga de cacau

secador de cabelos (220v) - opcional;

0000000000

Voltagem: 220V

Somente no Teens: Raquetes e bolinhas
de ténis podem ser levadas (devidamente
identificadas)

BANHO E PISCINA
() 2toalhas de banho
(] 1toalhade rosto
C] 1 par de chinelos tipo “havaianas”
(7] 1toalha para piscina
(] 1 roupdo (opcional)
() 2 maiss, biquinis ou sungas
(7] 1toucade banho

VESTUARIO DIARIO
(] 8camisetas
(] 2 pares de ténis
() 8pares de meias
() 4 calcas compridas
(] &moletons
(] 6shorts ou bermudas
(7] 1boné
() Roupa velha para trilha
C] 1 par de chuteiras (opcional)

C] 6 ou + Calcinhas /soutiens ou cuecas

(*) Em caso de enurese noturna aumentar a roupa de cama e enviar forro de colchdo.

O NR emprestara travesseiros aos acampantes.
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ROUPAS PARA AS FESTAS Va

KIDS Roupas brancas para celebrar
E] NR - Sapucai-Mirim FESTADAVIRADA P s, Og’e o
08a14/1 ¢ '
KIDS
E] NR - Sapucai-Mirim FESTA A FANTASIA N&o esqueca de levar sua fantasia!
15a21/1
TEENS v )
E] NR - Santo Anténio do Pinhal FESTA GLOW Colog “j;:a'::: ;‘;dc‘;’;:g’ :‘raz?ep:;:‘: d”:fr'i'ltr]tsrrle neon
08a14/1 pord '
TEENS Roupas brancas para celebrar
(] | nR-santontoniodoPinnal FESTA DA VIRADA P P
o comego do ano!
15a21/1
KIDS & TEENS
D NR - Santo Anténio do Pinhal FESTA A FANTASIA N&o esqueca de levar sua fantasia!
22a28/1
OUTROS TRAJES:

C] Café da manha do pijama: Um pijama bem legal, pantufa ou chinelo.

(] Almoco das torcidas: Camiseta do seu time do coracdo.

C] Rali na lama: Roupa velha, que possa sujar bastante. Aquela roupa que nem precisava voltar pra casa!
(7] carna NR: Roupa confortavel para uma micareta, onde vamos nos molhar e brincar muito!

IDENTIFICAGAO DE PERTENCES

A organizacao do NR fornecera um cddigo Gnico e intransferivel para o acampante
identificar adequadamente suas roupas e objetos pessoais, sendo isso de extrema
importancia para evitar extravios.

Sugerimos abaixo, os locais adequados e uso da caneta para tecido ou etiqueta
termo adesiva. (Para eficacia da acdo, marque as roupas com, no minimo, 24 horas
de antecedéncia do embarque).

Identifique as
CODIGO NR toalhas, lengbis Os calcados devem ser
e fronhas. marcados na parte interna.
CODIGO NR
. Colocar o codigo
Escreva o codigo do T, 8

NR nos shorts,
bermudas, cuecas,
calcinhas, calcas

e maids também.

acampante nas etiquetas
das camisetas, camisas,
malhas e agasanhos.
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‘ SERVIGO DE LAVANDERIA ﬁ

O servico de lavanderia que o NR oferece é diario e nao tem custo adicional.
Sugerimos que roupas delicadas (tecidos finos, decoradas com pedras, etc.) ndo sejam
enviadas para lavagem. A lavanderia do NR possui equipamento industrial e ndao nos
responsabilizaremos por eventuais danos que possam acontecer a essas roupas.

I ATENCEO: Nao sdo lavadas roupas grossas, pesadas (casacos, roupa de cama,
etc.) e roupas sem marcacao.

I 0BJETOS DE VALOR \7/4

Joias, relogios, telefone celular, ipod e similares nao sao usados na temporadano NR e
nao devem ser levados. Caso isso ocorra, o NR ndo se responsabilizara pelos mesmos.

Se levado, o telefone celular sera recolhido ao chegar e devolvido somente na hora
do embarque de retorno.

| I-\TEN(;I\O: Nao levar patins, skate e similares.

_—
|
‘ﬂ.

B OBJETOS PERDIDOS -

Os objetos esquecidos e localizados estarao disponiveis durante o periodo de 19/2 até
29/3/24 no escritorio NR em SP. Entre em contato através do WhatsApp:

11 5090-7419. Apos esta data serao doados a entidades beneficentes.

ATENCEO: O NR NAO arcara com custo de nenhum tipo de vestimenta ou objetos
caso ocorram perdas, danos ou extravios.
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SERVIGO DE CANTINA

Caso o responsavel deseje, 0 acampante podera utilizar a Cantina / Botique NR durante
a temporada de férias.

A autorizagao sera realizada através do nosso site: ferias.nr.com.br

O limite autorizado tera como objetivo cobrir eventuais gastos com:

Consumo de Aquisicao de material de uso G
refrigerantes, sucos, pessoal (pilhas, escova de
doces, sorvetes, etc. dentes, absorventes, etc.)

Eventuais lembrancas
da boutigue (chaveiros,
bonés, camisetas, etc.)

Medicamentos de uso
individual e continuo.

Portanto nao é necessario levar dinheiro ao NR. Caso isso ocorra 0 mesmo sera recolhido
no primeiro dia e entregue ao final da temporada quando do retorno do acampante.

As despesas efetuadas poderao ser acompanhadas através de extrato, que se encontrano
site da cantina, apds login em sua conta.

0 consumo de alimentos, guloseimas, chocolates e outros somente podera ser feito a partir
do servico da cantina, para que se preserve a seguranca alimentar dos acampantes.

Solicitamos, entdo, que 0 acampante ndo leve produtos que n3o sejam os que ira consumir
durante a viagem de ida ao NR. Caso isso ocorra o excedente sera guardado durante a
temporada e devolvido no momento do embarque de retorno.
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‘ COMUNICAGAO COM ACAMPANTE

A comunicagao com os acampantes se dara através de um sistema proprio do NR.

E imprescindivel que todas as pessoas que tenham a intencdo de se comunicar com
algum acampante, fagam o cadastro.

Para os responsaveis, este cadastro sera realizado através do nosso site: ferias.nr.com.br
*Paraos demais familiares e amigos, acesse o documento em: bit.ly/nrfamiliareseamigos

1 I-\TEN(;ﬂO: Telefonemas nao sao permitidos, exceto autorizados pela direcao do NR.

B ANIVERSARIANTES B

Aniversarios que ocorrerem durante a temporada serao comemorados no NR em
momento especifico da programacgao.

No dia do aniversario, o acampante podera receber telefonema dos familiares.

Para isso basta entrar em contato com um de nossos WhatsApps de atendimento e
combinar o melhor horario.

11 5090-7419

IATENGAO: Nio serdo permitidas visitas.
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B FOTOS E ViDEOS [

Desde Julho 2023 para que as fotos de nossas Temporadas sejam vistas,
implementamos a protecao com uma senha, que sera fornecida pelo nosso time
de atendimento.

Esse procedimento visa proteger a imagem de nossos acampantes.

\Vocé também pode acompanhar nossas temporadas através das redes sociais

(@Feriasnonr | @Nrbasket

PARA FOTOS ACESSE: nr.fotop.com.br
Selecione a temporada desejada e digite sua senha.
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OBS: A comercializacao das fotos é de responsabilidade da Fotop. Informacdes e dividas: fotop.com.br/fotos/paginas/contato

SUPER NOVIDADE: Agora vocé pode adquirir as fotos do acampante de maneira muita mais rapida

com o NR Memories Férias.*

. * mais informagoes sobre o produto na pagina 11
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‘ NR MEMORIES FERIAS O

Pensando em proporcionar a melhor experiéncia, trouxemos uma super novidade para
vocé: NR Memories Férias! Agora é possivel visualizar e baixar as fotos do acampante
de maneira muito mais rapida. Ao adquirir o Pacote NR Memories Férias, vocé recebe
automaticamente TODAS as fotos do acampante, assim que sao enviadas no sistema.

Quais as vantagens?

= Economizara tempo procurando o acampante nas fotos;

= Tera acesso a TODAS as fotos sem marca d'agua e em alta resolugao;
= Facil download e compartilhamento das imagens.

Como posso adquirir?
Para adquirir o Pacote NR Memories Férias, acesse:
temporada.nr.com.br/nr-memories

Como funciona o sistema da Fotop?

Apos realizar a compra do Pacote NR Memories Férias, vocé recebera um e-mail com
as instrugdes de como enviar a “selfie” do acampante para o sistema e como utilizar
o aplicativo.

Baixe o Aplicativo do Fotop AppStore ou Google Play e tenha uma maior praticidade
em compartilhar essas fotos, com quem vocé quiser! Pelo aplicativo é possivel
compartilhar suas fotos nas redes sociais, como Instagram, Facebook ou enviar pelo
WhatsApp, com apenas um clique.

SAIBA MAIS: GARANTA SEU PACOTE!

FACA DOWNLOAD
Disponivel para Android e 10S

caMalADGUIRIR o

CLIQUE AQuUI!

Dowwmlosd on the
Cligue na imagem acima para acessar
o tutorial completo de:

App Store

COMO ADQUIRIR O NR MEMORIES FERIAS CLIQUE AQuUI!
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‘ PEDIDO DE QUARTO - TURMA NR A

Caso deseje, faca a opgdo de solicitacao de quarto, para o(a) acampante através
da TURMA NR.

A solicitacdo deve ser feita UNICA e EXCLUSIVAMENTE pela sua conta no site
ferias.nr.com.br

Acesse o documento: REGRAS DA TURMA NR, para saber como o pedido de
quarto funciona.

FICA CLARO DESDE JA, QUE O NR NAO ESTIMULA A FORMAGAO DE GRUPOS,
SENDO ESSE PROCEDIMENTO ACONSELHAVEL APENAS PARA 0S ACAMPANTES
QUE NECESSITAREM POR QUAISQUER RAZOES, QUE O MESMO OCORRA.

‘ DOCUMENTOS PARA EMBARQUE =

- Autorizagao de viagem (Somente para menores de 16 anos)

- Termo de responsabilidade

- Copia simples de um documento da crianca com foto
(RG, Passaporte)

*Estes 3 documentos devem ser levados impressos - = - e
no dia do embarque. e e e

*Ndo existe a necessidade do reconhecimento de firma em cartorio. ———

LINKS PARA DOWNLOAD: =
bit.ly/nrferiasautorizacaodeviagem = =
bit.ly/nrtermoderesponsabilidade
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B INTERRUPGAO DA TEMPORADA by

Havendo a interrupgao da temporada, por qualquer motivo, o0 acampante nao tera
direito a qualquer tipo de devolugao referente aos dias nao gozados no acampamento.
Caso haja necessidade particular de ida e/ou volta de um acampante durante a
temporada, as viagens ficardao sob responsabilidade dos responsaveis. Isto sé sera
permitido em casos muito especiais, mediante autorizacao da direcao do NR.

B CONDUTA @

As acoes no NR devem sempre buscar a pratica saudavel do esporte, preservacao
da vida, da natureza e da infraestrutura que estara a disposicao para proporcionar a
VOoCé e a seus amigos uma estada inesquecivel. Nao é permitido o consumo de bebidas
alcodlicas, fumo ou drogas de qualquer espécie.

B SA(DE DO ACAMPANTE @

A Ficha de Satde é um documento extremamente importante e se nao preenchido
na integra, impedira que a inscri¢ao seja finalizada.

No caso de necessidade de alteracao de algum dado na ficha de saide, a mesma pode
ser feita através do nosso site.

I ATENCAO: Recomendamos fortemente a verificacdo de vacinas, visando o bem
estar do acampante e demais.

Somente deverdao embarcar para o NR, criangas que estiverem em perfeito estado
de salde no dia do embarque. Qualquer ddvida podera ser esclarecida com o
departamento médico do NR. No caso de ocorréncia de doenga contagiosa ou de
carater severo durante o acampamento, 0s responsaveis serao contatados e deverao
buscar o acampante na temporada.

Em caso de febre ou doengas infecto-contagiosas, o acampante sera colocado sob
cuidados do departamento médico, para melhor acompanhamento e tratamento. Para

evitar contaminacoes e permitir o acompanhamento pelas equipes de enfermagem
e médica, pacientes com febre serao acomodados em alojamentos especiais, mais
proximos do Departamento Médico.
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B DEPARTAMENTO MEDICO

O NR possui departamento médico que conta com enfermagem e um médico em
periodo integral.

A enfermaria dispoe de medicamentos de uso geral bem como materiais para
pequenos curativos.

Serao cobrados materiais e medicamentos especificos, se utilizados continuamente
durante a temporada.

0 acampante nao podera ter medicamentos em seu poder.

Medicamentos especificos que o acampante tenha que tomar durante sua estada,
deverao ser identificados e entregues a enfermeira, no local e horario de embarque,
contendo por escrito as orientagoes sobre sua administracao, conforme ficha de
medicamento encontrada em: bit.ly/nrferiascontroledemedicamentos

I ATENQ[\O: medicamentos que requeiram prescricao médica serao ministrados
somente se acompanhados da receita médica.

SEGURO VIAGEM AZ)

Todo acampante tera a seu dispor um servico de assisténcia médica, que cobrira eventuais
custos com acidentes no periodo em questao.

0 servigo de assisténcia médica nao cobrira despesas no caso de:

» Tratamentos clinicos nao decorrentes de acidentes (ex.: gripe, inflamacao de
garganta, alergias, etc.)

» Tratamentos e servigos suplementares executados em funcdo de acidentes gerados
por infragao do acampante as regras gerais e normas de seguranca do acampamento.

» Tratamento de moléstias ou estados patoldgicos provocados pela ingestao de
drogas, entorpecentes ou psicotrdpicos, uso de bebidas alcodlicas ou remédios
sem receita médica.

» Tratamentos e servigos suplementares ocasionados na origem da viagem
(Preexisténcia)

» Tratamentos e servicos suplementares executados apds o término da viagem,
mesmo que em continuidade ao tratamento iniciado no NR.
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EMBARQUE E DESEMBARQUE

DATAS E HORARIOS
(31)1:7112{0]V] 3
Temporada - local - data Dia - horario Local de embarque
Kids

NR Sapucai-Mirim - 8 a 14/1 8/1- segunda Adefinir | Travessa Simis, 450

Kids

NR Sapucai-Mirim - 15.a 21/1 15/1 - segunda Adefinir | Travessa Simis, 450

Teens

NR Sto. A. do Pinhal - 8a 14/1 8/1- segunda Adefinir | Travessa Simis, 450

Teens

NR Sto. A. do Pinhal - 15 a 21/1 15/1 - segunda Adefinir | Travessa Simis, 450

Kids & Teens / NRB
NR Sto. A. do Pinhal - 22 a 28/1

DESEMBARQUE

Temporada - local - data Dia - horario Local de embarque

22/1 - segunda A definir Travessa Simis, 450

Kids

NR Sapucai-Mirim - 8 a 14/1 14/1 - domingo Adefinir | Travessa Simis, 450

Kids

NR Sapucai-Mirim - 15.a 21/1 21/1 - domingo A definir Travessa Simis, 450

Teens

NR Sto. A. do Pinhal - 8a 14/1 14/1 - domingo A definir Travessa Simis, 450

Teens

NR Sto. A. do Pinhal - 15 a 21/1 21/1 - domingo A definir Travessa Simis, 450

Kids & Teens / NRB

NR Sto. A. do Pinhal - 22 a 28/1 28/1 - domingo Adefinir | Travessa Simis, 450

LOCAIS DE EMBARQUE E DESEMBARQUE
ATENQﬂO: Os horarios de embarque e desembarque serdo enviados aos

responsaveis por e-mail e pelo WhatsApp. Em caso de dividas, ligue para:
11 5090-7419.
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INFORMA(;ﬁES IMPORTANTES

Todos os acampantes s6 embarcarao com a entrega da Autorizacao de
Viagem + Copia Simples de Documento de Identificacdo + Termo de
Responsabilidade. Mais informacodes leia o tdpico “Documentos para
Embarque” na pagina 11 deste guia.

Deverao estar no local do embarque o acampante juntamente com um
responsavel, com antecedéncia minima de 30 minutos. A tolerancia para o
embarque & de 15 minutos, ap6s a tolerancia os presentes seguirao viagem
ao destino.

Os remédios devem ser entregues para a enfermeira da unidade no local
do embarque, juntamente com a ficha impressa de como ministra-los. Mais
informagoes leia o topico “"Departamento Médico” na pagina 13 deste guia.

Sugerimos que o acampante leve um lanche para a viagem de ida, pois nao
ha parada programada.

Todas as malas seguirdao nos respectivos énibus dos acampantes.

Davidas e outras informacoes acesse o nosso site temporada.nr.com.br
ou ligue para 11 5090-7419.

Em caso de atraso, por qualquer motivo, fica por conta da familia o
transporte do acampante até a unidade.

Os acampantes que forem levados diretamente ao acampamento deverao
chegar até as 13h e serdo recepcionados na portaria, onde deverao ser
deixados pelos responsaveis.

Os pais que forem buscar seus filhos, deverao chegar ao acampamento até
as 09h.
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